
Aanzet 
Implementatieplan Interactief Kennisplatform Bewonersinitiatieven Brabant en Limburg

1 Samenvatting project

1.1 Achtergrond

De verenigingen kleine kernen Noord-Brabant en Limburg willen de problematiek van informatie en communicatie rond bewonersinitiatieven op innovatieve en gezamenlijke wijze aanpakken door de opzet van een interactief kennisplatform voor bewonersorganisaties. Dit plat​form moet helpen om

· kennis- en informatieuitwisseling te stimuleren tussen diverse organisaties waardoor ideeën zich sneller verspreiden.

· verbetering van de kennis- en informatieuitwisseling tussen vrijwilligers​organisaties en professionele organisaties. 
· enthousiasme kweken onder bewoners om met nieuwe initiatieven aan de slag te gaan.
1.2 Doestelling, doelgroep en opzet

Doelstelling is de ontwikkeling van een (digitaal) interactief kennisplatform voor bewoners​initiatieven in de provincies Noord Brabant en Limburg dat als pilot wordt ontwikkeld vanuit zes LEADER+ gebieden.

Het kennisplatform is in de eerste plaats bedoeld voor (vrijwillige) bewoners​initiatieven, maar ook professionele organisaties die met bewonersinitiatieven samenwerken zijn van harte welkom om bijdragen te leveren aan de kennis​ontwikkeling.

Het oprichten van het interactief kennisplatform geschiedt vanuit de verenigingen kleine kernen Noord-Brabant en Limburg. Coördinator/lead partner namens deze partijen is de vereniging kleine kernen noord-brabant die tevens beoogd beheerder/eigenaar is tijdens de operationele fase.

Het project wordt ondersteund door PON Instituut voor advies, onderzoek en ontwikkeling in Noord-Brabant in samenwerking met Bert Alkemade, Creatieve Interactie.

1.3 Uitgangspunten 
Ten aanzien van Inhoud

De informatie die via het kennisplatform wordt verspreid is:

· nieuws en agendaberichten rond leefbaarheid in wijken, buurten en dorpen.

· informatie over projecten.

· ervaringen van bewonersinitiatieven met verschillende manieren om de leefbaarheid te vergroten.

· relevante onderzoeksrapportages rond leefbaarheid in wijken, buurten en dorpen.

Ten aanzien van Inrichting

Uitgangspunten voor opzet en inrichting van het kennisplatform zijn:

· de virtuele activiteiten via het kennisplatform moeten de fysieke activi​teiten van bewonersinitiatieven ondersteunen en omgekeerd;

· het kennisplatform moet stimuleren tot vernieuwing door het uitwisselen van inspirerende voorbeelden en ervaringen;

· de site moet het contact en de samenwerking tussen verschillende bewonersinitiatieven bevorderen;

· het platform maakt gebruik van en verwijst naar informatie die beschik​baar is op websites van bewonersinitiatieven en professionele organisaties, en/of maakt het mogelijk om de informatie van de site op andere sites te publiceren. (Eenmalige vastlegging, meervoudige publicatie);

· de gebruiker bepaalt voor zover mogelijk de inhoud en vorm van de pagina’s op basis van de eigen voorkeuren en informatiebehoeften.

· de afzender van elk bericht is duidelijk herkenbaar.

· voor de software van het kennisplatform wordt zoveel mogelijk gebruik gemaakt van bestaande open source vrij beschikbare software modules. 
1.4 Modules

· Gepersonaliseerde nieuwsvoorziening;

· Gepersonaliseerd zoeksysteem;

· On-line (informatie)behoeften monitor;
· Een vraag- en antwoordmodule;

· Leefbaarheids encyclopedie met bijdragen van vrijwilligers en professionals;

· Een conferencingmodule

A. een on-line chatmodule met presentatie- en whiteboard faciliteit;

B. een module om gezamenlijk een probleem-analyse te kunnen maken waar​bij de samenhang tussen de verschillende problemen en oplossings​richtingen op het gebied van leefbaarheid zichtbaar gemaakt wordt

· Module Stimulerende verhalen: ‘Moet je horen…, moet je zien…’

· Module Leefbaarheidsspel (wordt opgepakt na additionele financiering).

1.5 Activiteiten rond het platform

· Organiseren Nieuwsgaring, samenstellen redactie

· Training ‘In de buurt’ radio

· Organiseren on-line bijeenkomsten

· Organiseren 2 themaweken

1.6 Organisatie van het project

1.6.1 Stuurgroep
Voor de ontwikkeling van het platform wordt een stuurgroep samengesteld bestaande uit vertegenwoordigers van:

-
Verenigingen Kleine kernen (3);

-
PON;

-
Vertegenwoordiger(s) deelnemende provincies (optioneel).

De stuurgroep vergadert in principe 2 keer per jaar en is verantwoordelijk voor de algemene lijn (strategie) van de ontwikkeling:

-
vaststellen projectimplementatie plan;

-
vaststellen projectjaarplannen.
1.6.2 Projectgroep

Een projectgroep is verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken van het project.

De projectgroep bestaat uit

-
betrokken medewerker PON (projectleiding);

-
Bert Alkemade, (adviseur internet & interactie);

-
Vertegenwoordiger Vereniging Kleine kernen;
-
Vertegenwoordiger van Cubiss.
1.6.3 Klankbordgroep
Een klankbordgroep (4-6 leden) van vertegenwoordigers van bewoners​organisaties en partners met een sterke inbreng begeleidt het ontwikkelingsproces. Het gaat hierbij om mensen die ruime ervaring hebben met het gebruik van internet. Partners van het kennisplatform zijn welzijnsorganisaties, kennisinstellingen en overheden die het kennisplatform met financiële middelen en kennisuitwisseling  ondersteunen. Gedurende het project wordt actief naar partners gezocht. Gebruikers van het kennisplatform zijn vrijwilligers van bewonersorganisaties en professionals van welzijnsorganisaties en kennisinstellingen.

1.6.4 Redactie

Vanuit de verschillende deelnemende organisaties wordt een redactie samengesteld die het inhoudelijke en technische beheer van de site op zich neemt. De redactie gaat actief op zoek naar berichten en stimuleert anderen om bij dragen te leveren aan de inhoud van de site. De webmaster (technisch beheerder) maakt deel uit van het redactieteam.

1.6.5 Themagroepen

Een themagroep is verantwoordelijk voor de organisatie van activiteiten rond een thema zoals een themaweek of themafestival. Een themagroep bestaat uit een of meer leden van het redactieteam aangevuld met deelnemers uit de groep van leden en partners die een speciale interesse of deskundigheid op het thema hebben.

1.7 Keuze en ontwikkeling van de technologie

Het uitgangspunt van de keuze van technologie is de inzet van open source, vrij beschikbare software. Het is de bedoeling om de jaarlijkse kosten aan hosting en licenties laag te houden, zodat financiële middelen niet het door​slaggevende argument hoeft te zijn om het platform te continueren.

Er is veel beschikbaar, maar er zal aan de andere kant ook veel aangepast moeten worden aan de wensen van de gebruiker. De uiteindelijke keuze van de technologie ligt bij de deelnemende bewonersorganisaties.

2 Implementatieplan Fase 1 en 2

2.1 Fase 1: Voorbereiding

	Wie
	Wat
	Trekker

	Juli
	Aanzoeken leden stuurgroep, projectgroep en klankbordgroep
	Franken

	Juli
	Opstellen concept implementatieplan, overzicht mogelijkheden en opzet testsite.
	Alkemade/

Franken

	Mid Juli
	Eerste bijeenkomst projectgroep

Bespreking implementatieplan, voorbereiding stuurgroep en klankbordgroep.
	Franken/

Alkemade

	Mid augustus
	Eerste bijeenkomst stuurgroep

Bespreken implementatieplan en overzicht mogelijkheden

Prioriteitstelling van modules en activiteiten
	Franken/ Alkemade


2.2 Fase 2: Technologiekeuze op basis van bestaande systemen ( augustus– september 2006)

	Wie
	Wat
	Trekker

	Eind Augustus
	Eerste bijeenkomst klankbordgroep

Overzicht mogelijkheden.

Inventarisatie van wensen, formuleren programma van eisen.
	Franken/ Alkemade

	September
	Opzet van concept basissysteem
	Alkemade

	Mid september
	Testen van basissysteem

Formuleren van gewenste aanpassingen
	Klankbordgroep

	September
	Aanpassingen basissysteem
	Alkemade

	September
	Testen aangepaste versie 
	Klankbordgroep

	Eind september
	Bespreken en formuleren van (modulaire) uitbreidingen basissysteem
	Klankbordgroep

	Oktober
	Maken voorstel voor implementatie fase 3 en 4
	Franken/ Alkemade

	Oktober
	Bespreking voorstel implementatie 


	Stuurgroep





















